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El Auditor su Actuación 

y el 

Control Interno



EL AUDITOR Y SU PAPEL

Auditor

Profesional con conocimiento y 

experiencia necesaria para 

supervisar, analizar y evaluar el 

desempeño de una máquina, servicio 

o proceso para así obtener 

observaciones o recomendaciones y 

así puedan tomarse las acciones que 

permitan conseguir mejoras.
Papel de los Auditores de Sistemas

Evaluar y analizar los procesos 

informáticos de una empresa. 

Asesorar de forma independiente a 

la alta dirección sobre los riesgos de 

naturaleza informática que pueden 

dificultar la sostenibilidad de la 

organización.



PERFIL DE LOS AUDITORES DE SISTEMAS

✓ Conocimientos generales sobre diferentes áreas de la empresa.

✓ Profesional en el área de TI.

✓ Conocimientos de metodologías de auditoría de TI.

✓ Conocimiento de software para auditorías informáticas.

✓ Sentido analítico y habilidades de resolución de problemas.

✓ Habilidades de comunicación y trabajo en equipo.

✓ Certificación CISA o CISM.



✓ Comprobar el status quo de una empresa.

✓ Recopilación de información y análisis de la misma.

✓ Identificación de desvíos en datos, procesos y sistemas.

✓ Identificación de las posibilidades de mejora.

✓ Evaluación de los datos internos de la empresa.

✓ Examinar los controles informáticos internos.

✓ Evaluar el diseño y la eficacia operativa para determinar el riesgo.

✓ Desarrollar soluciones y estrategias.

✓ Presentar informe final con resultados.

FUNCIONES DE UN AUDITOR DE SISTEMAS



PRINCIPIOS Y NORMAS DE UN AUDITOR DE SISTEMAS

Calidad: prestar servicios con los medios a su alcance y las condiciones técnicas adecuadas.

Confianza: incrementar la confianza del auditado con una actuación de transparencia.

Criterio Propio: No subordinar su propio criterio al de otros profesionales.

Discreción: Mantener discreción en la divulgación de datos de la empresa.

Formación Continuada: La obligación de estar en continua formación.

Integridad Moral: Ser honesto, leal y diligente en el desempeño de su misión.



EL CONTROL Y EL CONTROL INTERNO INFORMATICO

verificación de las actividades conforme a la planificación 
adoptada y los principios admitidos, permitiendo además 
evaluar la eficacia del resto de funciones administrativas

controlar todas las actividades de los sistemas de información, 
para validar que son realizadas cumpliendo los 
procedimientos, estándares y normas establecidas de la 
organización

CONTROL

CONTROL 

INTERNO 

INFORMATICO



CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

SEMEJANZAS

• Ambas pueden ser 
aplicadas con el 
propósito de poder 
determinar si un 
procedimiento se está 
llevando de la manera 
correcta o si se hace el 
mejor uso de un recurso

DIFERENCIAS

•Su implementación se realiza en forma diferente

•Control interno acciones continuas diarias y la Auditoria 
se ejecuta con un tiempo determinado

• La auditoría genera un análisis más robusto del 
contexto del proceso auditado

•El control interno se produce un análisis más específico 
del área en que se llevó a cabo el control



OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO INFORMATICO



TIPOS DE CONTROL INTERNO INFORMATICO

Control Interno Preventivo: Se centra

en tomar medidas antes de que

ocurra el problema

Control Interno Detectivo: Detectan

los problemas luego de ocurridos,

errores que no se pudieron evitar con

el control preventivo.

Control Interno Correctivo: Se enfoca

en la corrección de los errores ya

identificados mediante el control

detectivo.



CONTROLES INTERNOS EN LA ETAPA DE ANALISIS, DESARROLLO E 

IMPLEMENTACION DE SISTEMAS

Estandarización de metodologías para el desarrollo de proyectos

Asegurar que el beneficio del sistema sea óptimo

Elaborar estudios de factibilidad del sistema

Garantizar la eficiencia y eficacia en el análisis y diseño del sistema

Vigilar la efectividad y eficacia en la implementación y en el 
mantenimiento del sistema

Lograr un uso eficiente del sistema por medio de sus documentación



CONTROLES INTERNOS PARA MANTENER LA SEGURIDAD EN EL 

AREA DE SISTEMAS 

Abordar todos los aspectos que con el sistema se relacionan

Fácil manejo para las personas expertas en el área

Evaluación constante, para detectar y prevenir inconvenientes

Sostenible para justificar la inversión en dicho sistema

Velar por el cumplimiento de las tareas de manera adecuadas y evitar las pérdidas

Actualización permanente conforme a la evolución tecnológica, la obsolescencia le dará 
fragilidad y le restará fiabilidad



MECANISMOS PARA LA DETECCION Y PREVENCION DE PERDIDAS Y 

FRAUDES DE DATOS E INFORMACION
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